PIEU KHOAN THANH VIEN

Diéu 1: Diéu khoén thanh vién

Diéu khoan nay ap dung cho viéc ding ky thanh vién, phuong thirc thanh toan phi st dung va
cac moi quan hé lién quan khéc trong dich vu cung cip thong tin "PREMIUM" (sau day goi 1a
"Dich vu") do Cong ty TNHH Fusion and Relations (sau day goi 1a "Cong ty") t6 chirc va van
hanh.

Pi¢u 2: Pham vi ciia Piéu khoan nay

Moi quy dinh do Cong ty cong bo bat ky lac nao cho thanh vién tryc tuyén hozc thong qua cac
phuong tién do Cong ty cung cap déu cau thanh mot phan ctia Diéu khoan nay va thanh vién
dong ¥ tuan thu. Néu cac quy dinh khac véi Diéu khoan nay, cac quy dinh d6 s& dugc uu tién ap
dung.

Pi¢u 3: Thay déi Picu khoan

Cong ty co6 thé thay d6i Diéu khoan thanh vién nay ma khong can sy dong ¥ ctia thanh vién.
Trong truong hop nay, diéu kién sir dung Dich vu sé& tuan theo Diéu khoan thanh vién sau khi
thay d6i. Trir truong hop dic biét do Cong ty quy dinh riéng, Bleu khoan thanh vién sau khi thay
dbi s& c6 hiéu luc tir thoi diém hién thi trén trang web truc tuyén.

Picu 4: Piéu kién thanh vién va nghia vu ciia thanh vién
1. Thanh vién du diéu kién 1a nhitng ngudi dap Gmg tit ca cac diéu kién 01-06 sau:
1.1. Nam gidi tir 22 dén 40 tudi, nit gidi tir 18 dén 35 tudi tai thoi diém ding ky
1.2. Ca nam va nit déu lam viéc tai mot trong cac nhoém cac cong ty/linh vuc sau: Cong ty
cong nghé thong tin, Céng ty niém yét trén san chimg khoan (3% 1), Tap doan 16n
(3%2), Cong ty nudc ngodi (3%3), Cong ty tai chinh hodc bt dong san, Chu doanh
nghiép (3%4), Bac si, Quan 1y trd 1én, Nguoi di tt nghiép dai hoc va dang di lam,
hodc tu kinh doanh
1.3. Nguoi doc than hop phap
1.4. Nguoi da dang ky st dung Dich vy va dugc Cong ty chép thuan
1.5. Nguoi c6 thé lién lac thudng xuyén véi Cong ty bang cach sir dung phuong tién lién
lac do Cong ty chi dinh
1.6. Nguoi so hiru dién thoai thong minh hodc may tinh c6 thé cai dat ung dung hodc
trinh duyét co thé sir dung Dich vu
2. Thanh vién dugc coi 1a da dong ¥ véi ndi dung ciia Didu khoan thanh vién nay khi ding ky
su dung "Dich vuy".
3. Thanh vién c6 nghia vu dam bao danh tinh cua minh theo phuong thirc do Cong ty quy dinh
va theo yéu cau ctia Cong ty mot cach nhanh chéng.
% 1: Bao gom cac cong ty con s& hiru hon 51% cb phan
3% 2: Doanh nghiép c6 doanh thu trén 10 ty yén, von diéu 18 trén 1 ty yén va sb nhan vién trén
200 nguoi
3% 3: Doanh nghiép lién két nuéc ngoai v6i hon 51% cb phan
% 4: Cip thanh vién Hoi ddng quan trj trd 1én cia cong ty cb phan hodc cong ty TNHH



Piéu 5: Ping ky

1.

2.

Néu muén dang ky "Dich vu", ngudi ding ky phai thyc hién thi tuc dang ky theo phuong
thirc do Cong ty quy dinh.

Nguoi dang ky s& dién day du cac thong tin can thiét vao biéu mau dang ky quy dinh va
dang ky cac giay to chimg minh cén thiét. Bat ké viéc thanh toan phi hay tinh trang chuan
bi ho so, ngay ding ky thanh vién s€ 1a ngay ban nhén dugc thong bao tir hé thdng rang
viéc dang ky thanh vién cua ban da hoan tat. Dong thoi tu cach thanh vién ciing dugc
cap.

Pi¢u 6: Cac hanh vi bi cAm, huy bé tu cach thanh vién

Trong truong hop Cong ty xac dinh rang thanh vién di dang ky "Dich vu" thudc vao bat ky
hang muc nao sau day, Cong ty c6 thé budc huy tu cach thanh vién ma khong cé su cho phép
ctia thanh vién ngay ca trong thoi han thanh vién (Khong thé dang ky lai sau khi hay tu cach
thanh vién). Viéc xac dinh vi pham cic muc sau day 1a do Céng ty quyét dinh.

I.

1.1. Néi dung dang ky bj thiéu sot hodc sai su that.

1.2. Hanh vi phi bang, lang ma, xuc pham hodc lam tdn hai dén danh dy cta thanh vién
hodac bén thir ba.

1.3. Hanh vi xAm pham quyén riéng tu cta thanh vién hodc bén thit ba.

1.4. Hanh vi tiét 16 hodc c6 kha nang tiét 16 thong tin vé t6 chirc, doanh nghiép ma thanh
vién tham gia hoac thong tin ¢4 nhan c6 duoc.

1.5. Cong ty chiing t6i danh gia thanh vién khong phu hop.

1.6. Phat hién thanh vién da bi huy tu cach thanh vién cua "Dich vu" do vi pham cac diéu
khoan nay trong qua khir, hodc di vi pham céc diéu khoan trong tt ca cac dich vu do
cong ty ching t6i cung cap.

1.7. Nguoi dang ky khong ton tai.

1.8. Khong thanh toan phi st dung dich vu hoac da tirng khong thanh toan trong qua khu.

1.9. Thanh vién qua doi.

1.10. Khong thé lién lac duoc véi thanh vién.

1.11.  Tén chu s¢ hitu phuong thirc thanh toan khong phai 1a tén cta chinh thanh vién.

1.12.  Cé6 don xin pha san hoac bt dau thu tuc cai tao dan sy d6i v6i thanh vién.

1.13. Cong ty ching t6i danh gia 1a c6 trd ngai trong viéc thyc hién cong viéc hoac vé
mat ky thuat.

1.14. Gay kho chiu cho thanh vién.

1.15. Duoc danh gia 1a dang ky voi muc dich khac ngoai muc dich hen ho nghiém tic
hoic két hon (hoat dong kinh doanh, phong van, moi chio, diéu tra, hanh vi spam,
muc dich thuong mai hodc cac hanh vi twong tu), hodc c6 kha nang nhu vay.

1.16. Hanh vi cho phép bén thir ba sir dung "Dich vu" bang cach tiét 16 thong tin tai
khoan, dia chi email, mat khau, v.v. cia minh.

1.17. Hanh vi xdm pham hodc c6 nguy co xdm pham quyén s& hitu tri tué nhu ban
quyén, nhin hiéu cta cong ty chung t6i hodc cac bén khac.

1.18. Hanh vi stra doi, thay d6i trai phép cdc tai lidu, thong tin, v.v. thu dugc thong qua
viéc str dung "Dich vu" va 1am ton hai dén d¢ tin cay cua cong ty chung toi.

1.19. Cac hoat dong van dong bau ctr dugc thyc hién tir quan diém ung ho mot dang
phai hodc g cu vién cu thé, hodc cac hanh vi tuong tu.

1.20. Hanh vi viét thong tin sai léch, c6 nguy co khién cac thanh vién khac nhén thirc
sai 1éch vé thong tin.



1.21. Hanh vi phat tan cac tac phém, bai viét, hinh anh, chuong trinh, v.v. c6 ndi dung
trai v6i thuan phong my tuc.

1.22. Hanh vi cén tré hoat dong cua "Dich vu" hoac céc hoat dong khac cta cong ty
chung toi.

1.23.  Hanh vi vi pham phap luat.

1.24. Hanh vi thu thap thong tin c4 nhan cua cac thanh vién khac ma khong c6 sy dong
¥ ctia ho hodc bing cic phuong tién gian lan.

1.25.  Thanh vién sé& rat khoi dich vu ngay lap tirc néu tim duge ddi tugng hen ho, két
hon hodc dinh hon trén Dich vu nay hoac ngoai Dich vu nay. Viéc xac dinh ddi tuong
hen ho, két hon hay dinh hon s& do thanh vién quyét dinh, tuy nhién néu cong ty
chung t6i xac dinh d6 1a truong hop d6 thi s& duoc vu tién va tré thanh dbi twong bi
budc huy tu cach thanh vién.

1.26. Khong dang nhap trong hon 6 thang. (Vi c¢6 kha nang can trd hoat dong cua cac
thanh vién tich cuc)

1.27. Khi nam 50 tudi, nit 45 tudi.

1.28. Céc hanh vi khac ma cong ty ching toi danh gia la can thiét phai budc huy.

2. Trong truong hop cong ty xac dinh can phai diéu tra xem c6 vi pham khoan trudc hay khong,
thanh vién c6 nghia vu hop tac voi cude diéu tra cua cong ty. Cac thanh vién khéc ciing co
nghia vu dap tng yéu cu hop tac diéu tra tir cong ty.

3. Trong khoang thoi gian trudce khi cong ty ching t6i quyét dinh khong chip thuan ding ky va
tlep tuc 1am thanh vién theo quy dinh ¢ khoan trude, phi sir dung, cac khoan no khac va ton
that ma Dich vu phai chiju do ngudi ding ky sir dung dich vu s& do ngudi ding ky chiu va
ngudi ding ky s& thanh toan cac khoan ng d6 theo cac Diéu khoan nay.

Pi¢u 7: Cac diéu khoin thanh vién budc chap thuin

I.

Khi tham gia cac hoat dong trén "Dich vu", thanh vién dong v voi cac ndi dung sau: Khi
st dung dich vy mai moi trén Internet, cac muc dugc mo ta trong quy dinh ctia Cong ty
chung t6i, anh, ho so, gidi tinh, nhém mau, v.v. s& duoc tim kiém hodc xem bai nguoi
khéc gidi duogc gidi thi¢u. Chung toi co thé xem hodc x6a dit liéu hd so ctia ban va ndi
dung dugc dang trén bang tin dién tu.

Khi nhan vién vin phong thyc hién x4c nhan diang ky, ching toi c6 thé thay doi kich
thude anh khudén mét ban da dinh kém khi dang ky néu can va stra d6i ho so ctia ban ma
khong can sy cho phép ciia ban. Day chi la nhimg xtr 1y thich hop dudéi goc nhin cua
ngudi khac gioi. Tuy nhién, néu nguoi dang ky yéu ciu stra d6i, chung toi sé stra d6i
nhitng ndi dung d6 néu ching t6i danh gia 1 phu hop.

Chung t6i thuc hién cac chién dich quang cao dé nang cao nhan thirc vé dich vu. Bé do
ludng hiéu qua cua quang cdo, chung t6i co thé 1ay nhing thong tin quang cao dugc nhip
vao trudce khi truy cp trang web nay tir cac cong cu nhu trang web do bén thi ba diéu
hanh va ddi chiéu voi thong tin dang ky cua ban.

Piéu 8: Thong bao thay ddi ndi dung ding ky

1.

Néu c6 su thay d6i cac thong tin quan trong ciia tai khoan nhur dia chi, nghé nghiép,
phuong thirc lién lac, v.v..., thanh vién c6 nghia vu phai nhanh chong hoan tat thu tuc
thay doi trén Trang cua t6i (sau day goi 1a "Nghia vu thay doi thong tin da dang ky" ).



Ngoai ra, néu Cong ty phat sinh thiét hai do thanh vién khong thuc hién nghia vu thay ddi
thong tin da dang ky thi thanh vién d6 s& phai chiu trach nhiém boi thuong.

Néu thanh vién khong thuc hién thu tuc thay ddi theo quy dinh ¢ muc 1 Piéu 8, dan dén
viéc khong nhan duoc thong bdo tir cong ty, thi cong ty s€ xem nhu thong bao da dugc
gui dén vao thoi diém thong thuong.

Pi¢u 9: Quan Iy thong tin tai khoan va mat khau

1.

2.

Thanh vién khong dugc chuyén nhuong, cho mugn, mua ban, ddi tén, cAm cd, v.v...
thong tin tai khoan hoidc mat khau cho bén thir ba.

Thanh vién c6 trach nhiém quan 1y thong tin tai khoan va mat khau ctia minh dé khong bi
bén thir ba biét.

Néu thanh vién quén thong tin tai khoan hodc mat khéu cta minh, hodc néu chung bi
danh cip, thanh vién do phai thong bao ngay cho Cong ty va lam theo hudng dan cta
Cong ty. Ngoai ra, néu bén thir ba st dung trai phép thong tin tai khoan hodc mat khau
ctia thanh vién d6 do hanh vi ¢6 ¥ hodc Sy sut ciia thanh vién va gy ra thiét hai, thanh
vién d6 phai tu chiu trach nhiém giai quyét. Trong trudng hop nay, thanh vién d6 s& chiu
phi str dung lién quan dén viéc sir dung do.

Ban khong dugc stir dung thong tin tai khoan hodc mat khéu cua cac thanh vién khac dudi
bét ky hinh thtc nao.

Néu thanh vién guri hoac viét cac chuong trinh may tinh doc hai, c6 hanh vi can tr¢ hoat
dong cua céc thanh vién khac, co s& bén thtr ba hodc cac co sé cau lac bg, hodc gay thiét
hai cho céc thanh vién, Cong ty hodc bén thir ba, thanh vién do6 phai chiu trach nhi¢m va
bdi thuong chi phi thiét hai.

Pi¢u 10: Phi sir dung dich vu va nghia vu thanh toin

1.

Phi dich vu s€ 4p dung va nghia vu thanh toan phat sinh trong céc truong hop sau khi su

dung dich vu:

1.1. Gui tir 11 luot thich trd 1€n trong cung thang.

1.2. Str dung tinh nang Boost.

1.3. Giri tir 11 tin nhén tré 1én trong cung thang.

1.4. Xem noi dung phan hoi cua tin nhin di giri hodc tro chuyén (Phi s& ap dung cho
nguoi tha hai trong cung thang).

1.5. Khi guri mot tin nhén dic biét cho nguoi khac gidi ma chua nhan dugce phan hoi 1a
lugt Thich hoac 101 cam on.

1.6. Str dung tinh nang goi y Al trong moi trudng hop.

Chi phi thiét bi thong tin lién lac nhu dién thoai thong minh, may tinh c4 nhan, v.v... can

thiét dé su dung "Dich vu", chi phi thong tin lién lac phat sinh khi truy cap "Dich vu" va

phi két ndi internet thanh toan cho nha cung cap dich vu internet s& do thanh vién chiu

trach nhiém.

Cong ty s& khong giam gia hodc hoan tién cho bat ky khoan phi nao da duoc thanh toan

boi thanh vién dudi bat ky 1y do nao.

Cong ty s& khong chiu trach nhiém vé bat ky sai sot ndo trong viéc hién thi théng tin vé

phi str dung dich vu va diéu kién thanh toan, ngay ca khi sai sot d6 1a do 13i ctia Cong ty.



Piéu 11: Phwong thirc thanh toan va thoi han hop dong

Phuong thirc thanh toan bang thanh toan tmg dung trén Apple va Google. Ddi voi thanh vién tra
phi, hop dong s& tu dong gia han véi ky han 1 thang, 3 thang hodc 6 thang.

Viéc hiy bo tu cach thanh vién (hty hop dong) giira chimg s& khong duoc hoan tién.

Diéu 12: Thanh toan

1.

2.

Thanh toan duoc coi 1a hoan tat khi viéc xir 1y thanh toan duoc hoan tat trén Apple hodc
Google.

Cong ty s€ yéu cau thanh toan so tién duoc tinh toan dya trén khoan muyc trude va thué
lién quan theo quyét toan cia mdi thanh vién.

Thanh toan s& dugc thuc hién theo diéu kién thanh toan duoc ky két gitra thanh vién va
Apple hoac Google.

Trong truong hop xay ra tranh chap giira Apple hodc Google va thanh vién vé phi hoic
cac khoan no khac, tranh chip d6 s& duoc giai quyét giita cac bén lién quan va Cong ty s&
khong chiu bt ky trach nhiém nao.

Piéu 13: Tam ngirng dich vu

1.

Cong ty c6 thé tam ngimg "Dich vu" trong truong hgp Cong ty xac dinh co bét ky dicu
nao sau day:

1.1. Thuc hién bao tri hé théng "Dich vu" dinh ky hodc khéan cap.

1.2. Khong thé cung cép "Dich vu" do héa hoan, mét dién, v.v...

1.3. Khong thé cung cip "Dich vu" do thién tai nhu dong dat, ndi lira phun trao, 1 lut,
song than, v.v...

1.4. Khong thé cung cip "Dich vu" do chién tranh, bién dong, bao loan, néo loan, tranh
chap lao dong, v.v...

1.5. Cac truong hop khac ma Cong ty xét thay can thiét phai tam ngimg "Dich vu" vé
mat van hanh hoac ky thuat.

Cong ty c6 thé tam thoi ngimg "Dich vu" ma khéng can thong béo trudc trong trudng
hop tam ngimg "Dich vu" theo quy dinh ctia muyc 1 Diéu 13, trong trudng hop hé thong
gip su cb bit thudng hodc trong truong hop bat kha khang vé mit van hanh.

Cong ty s& khong chiu trach nhiém phap 1y d6i v6i bat ky thiét hai nao ma thanh vién
hodc ngudi khac phai ganh chiu do sy cham tré hodc gian doan trong viéc cung cép dich
vu do bat ky muc nao néu trén hodc bat ky 1y do nao khac.

Picu 14: Mién trir trach nhiém ciia Cong ty

I.

Cong ty s& khong chiu trach nhiém phép 1y dbi vai bat ky thiét hai nao ma thanh vién
hodc bén thir ba phai ganh chiu do viéc cung cép "Dich vu" bi cham tré hodc gian doan
do bat ky 1y do nao khac ngoai viéc c¢b ¥ hodc so suat nghiém trong ctia Cong ty.

Cong ty khong bao dam vé tinh chinh xac, pht hop cho muc dich cu thé, v.v... cta thong
tin ma thanh vién c6 dugc thong qua viéc st dung "Dich vu". Ngoai ra, Cong ty s€ khong
chiu trach nhiém phap 1y d6i voi bat ky thiét hai ndo phat sinh tir thong tin nay.



3. Dé cai thién va mé rong dich vu cho cac thanh vién, Cong ty co thé téng hop, sir dung va
tiét 16 thong tin ma khong thé xac dinh ca nhan thanh vién. Cong ty s& khong chiu trach
nhiém phép 1y d6i véi bat ky thiét hai nao phat sinh tir thong tin nay.

4. Trong truong hop xay ra tranh chap gilta thanh vién va thanh vién khac hodc bén thur ba
lién quan dén thong tin dugc cung cap thong qua "Dich vu", thanh vién s& tu chiu trach
nhiém va chi phi giai quyét tranh chap va khong géy thiét ha1 cho Cong ty.

5. Cong ty s& khong lién quan dén bat ky tranh chap nao gitra cac thanh vién phat sinh do
viéc str dung "Dich vu", hodc tranh chép riéng 1é giita cac thanh vién hodc tat ca cac
thanh vién lién quan dén viéc giri va nhan email c4 nhan.

Picéu 15: Tién phat va xir Iy vi pham Piéu khoin thanh vién

1. Trong truong hop thanh vién vi pham Diéu khoan thanh vién, Cong ty nhan duoc khiéu
nai/yéu cau tir nguoi khac lién quan dén viéc thanh vién str dung dich vu va Cong ty xét
thay khiéu nai/yéu cau d6 1a hop 1y, hodc Cong ty xac dinh thanh vién dang thyuc hién
hanh vi khong phu hop trong viéc van hanh "Dich vu" vi bat ky 1y do nao khac, Cong ty
c6 thé ap dung bat ky bién phap nao sau day hodc két hop cac bién phap nay déi véi
thanh vién do.

1.1. Yéu cau thanh vién ngimg hanh vi vi pham Diéu khoan thanh vién va khong tai
pham hanh vi tuong tu.

1.2. Yéu cau thanh vién tham gia thao luan v&i nguoi khac dé giai quyét khiéu nai/yéu
cau.

1.3. Yéu ciu thanh vién x6a thong tin ma thanh vién da ding hodc hién thi.

1.4. Xo6a toan bo hodac mdot pha‘in thong tin ma thanh vién da dang hoac hién thi, hodc dat
thong tin & trang thai ngudi khac khong thé xem ma khong can thong bao trude.

1.5. Trong truong hop khong thé giai quyét béng cac bién phap tai cac diém 1.1 dén 1.4,
hodc Cong ty xac dinh khong thé giai quyet bang cac bién phap nay, Cong ty s& thuc
hién thu tuc chim dit thanh vién theo Piéu 6.

2. Thanh vién s& mién trir trach nhiém cho Cong ty ddi v6i két qua phat sinh tir viéc Cong ty
thue hién céc bién phdp quy dinh tai khoan 1.

Picu 16: Boi thwong thiét hai

Trong truong hop thanh vién vi pham Diéu khoan nay, hodc gy thiét hai cho Cong ty do hanh vi
gian 1an hodc bat hop phap, Cong ty ¢ thé yéu cau thanh vién d6 rat lui cudng birc va bdi
thuong thi¢t hai tuong ung.

Piéu 17: Cam sir dung ngoai pham vi sir dung ca nhan

1. Thanh vién khong duogc sir dung bét ky thong tin nao c6 duoc thong qua "Dich vu" cho
bat ky muc dich nao khac ngoai muyc dich sir dung c4 nhan cta thanh vién, trir khi Cong
ty da chap thuan trude (bao gdm ca viéc nhin duoc su chip thuin cia bén thir ba thong
qua Cong ty néu c6 bén thir ba c6 quyén ddi voi thong tin d6; diéu nay ciing ap dung cho
cac diéu khoan sau). Thanh vién khong dugc phép cho phép bat ky bén thi ba nao sir



2.

dung bat ky théng’tin nao c6 dugc thong qua "Dich vu" bf?mg bat ky phuong tién nao, trur
khi Cong ty da chap thuan trudec.

Thanh vién khong dugc phép cho phép bén thir ba thyc hién cac hanh vi vi pham khoan
trudce.

Picu 18: Xo6a thong tin

1.

2.

Thanh vién ty chiu trach nhiém quan ly va bao quan thong tin tai khoan nhu ID va mat
khau.

Thanh vién hoan toan chiu trach nhiém vé ndi dung do thanh vién dang trén "Dich vy" va
no6i dung do thanh vién chuyén cho cac thanh vién khac thong qua dich vu. Khi ding noi
dung, thanh vién tuyén bb va dam bao r?mg ndi dung d6 ludn chinh xac, khong vi pham
Diéu khoan nay va khong gay hai cho bat ky ai dudi moi hinh thirc.

Viéc trao doi tin nhin gitra cac thanh vién trén "Dich vu" duoc cung cap thong qua chtic
nang nhin tin do Cong ty quan 1y. Chirc ning nhan tin duoc thiét ké dé ca hai thanh vién
trao ddi tin nhan va Cong ty c6 thé xem duoc. Thanh vién dong ¥ ring Cong ty c6 thé
xem va x6a ndi dung tin nhén nhdm muc dich van hanh dich vu lanh manh.

Tat ca ban quyén va cac quyén so hiru tri tué khac ddi véi tat ca thong tin lién quan dén
Dich vu (bao gdm ca tin nhan) thudc vé Cong ty va thanh vién s& khong thuc hién cac
quyén tac gia dbi voi Cong ty.

Pi¢u 19: Huy tai khoan

1.

2.

(98]

Néu thanh vién mudn huy tai khoan, quy trinh s& dugc thuc hién trén man hinh Trang cia
toi cua thanh vién do.

Néu ban ty xir Iy huy tai khoan thi c6 thé huy ngay trong ngay.

Nham muyc dich kich hoat dich vu, néu khong dang nhap quéa 6 thang, hoic néu nam 50
tudi hodc nit 45 tudi khong nhan dugc thong bao tir Cong ty, Cong ty c6 thé budc thanh
vién huy tai khoan ma khong can su cho phép cua thanh vién.

Cong ty s& khong hoan lai bat ky khoan phi nao da thanh toan truéc "Ngay huy tai
khoan". Ngoai ra, néu ban c6 bat ky khoan ng nio phai tra cho Cong ty vao "Ngay huy tai
khoan", ban s& khong dugc mién thanh toan khoan ng do.

Piéu 20: HJ tro

N —

Cong ty sé& h tro cac thanh vién theo cach thirc duoc quy dinh trong "Dich vu".

V& nguyén tic, cac cau hoi cia thanh vién s& duoc tra 101 qua tin nhan cta b phan Hb tro
trong Umg dung.

Cong ty s& khong hd trg bat ky dién thoai théng minh, may tinh, hé diéu hanh (OS), thiét
bi lién lac, phﬁn mém lién lac, v.v... do thanh vién st dung, cho du la mién phi hay tra
phi.



Piéu 21: Luat ap dung
Luat phap Nhat Ban sé dugc ap dung cho Diéu khoan thanh vién nay.

Piéu 22: Tda an c6 tham quyen doc quyen

Cong ty va thanh vién dong ¥ riang trong trudng hop can phai khoi kién gitra Cong ty va thanh
vién lién quan dén Diéu khoan nay, toa an quan noi dat tru so chinh ciia Cong ty s¢ 1a toa an co
tham quyén xét xir so tham doc quyén.

Piéu 23: Céc van dé can luu y khac
Cong ty khong cung cap hodc nhan bat ky khoan boi thuong nao cho mot trong hai bén lién quan
dén bat ky moi quan hé nao xay ra thong qua dich vu cta chung toi.

Dieu 24: Bo6 sung vao Pi¢u khoan
Cong ty c6 thé tu do thém cac di€u khoan bo sung vao Die¢u khoan nay khi can thiét.

Phu luc
Diéu khodn nay s€ co6 hiéu luc tir ngay 8 thang 8 nam 2024.



